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BORSOD-ABAUJ-ZEMPLEN MEGYEI
KORMANYHIVATAL
EDELENYI JARASI HIVATAL

TAJEKOZTATAS

SZEMELYESEN CSAK SZUKSEG ESETEN ES CSAK
IDOPONTFOGLALASSAL, DE INKABB INTERNETEN
INTEZZEK AZ UGYEKET!

Az operativ térzs arra kéri a kormanyablakok,
okmanyirodak ugyfeleit, hogy lehetéség szerint
idépontfoglalassal menjenek (gyet intézni, e nélkll csak
rendkiviil indokolt esetben keressék fel személyesen a
kormanyablakokat.

Idépont  Ugyfélkapuval az idopontfoglalo.kh.gov.hu

oldalon, Ugyfelkapu nélkil a 1818 ingyenesen hivhaté
telefonszamon foglalhaté.

A kormanyablakokban, okmanyirodakban és mas
ugyfélszolgalatokon korlatozhatjadk a bent tartézkodok
maximalis |étszamat. Kérjuk Ugyfeleinket, hogy az
ugyféltereken kivll, egymastél kellé tavolsagot tartva
varjak meg, amig sorra keriilnek.

Az elkészilt okmanyokat az eddigiekkel ellentétben nem
szemelyesen kell atvenni a kormanyablakokban,
okmanyirodakban, illetve a postan vagy a kézbesit6tol,
hanem levélkildeményként a postaladaba kézbesitik
azokat.

3780 Edeleny, Borsodi 0t 26. Telefon: (+36 48) 795 090, 795-092 Fax: ( +36 48) 795-098 E-mail: jaras.edeleny@borsod.gov.hu Honlap: kormanyhivatal.hu
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Felhivjuk az tgyfelek figyelmét, hogy a 2020. marcius 12-t
kévetben lejaré, a magyar allampolgarok Magyarorszag
terlletén hatalyos valamennyi hivatalos okmanya a
veszélyhelyzet megszlinését kévetd 15 napig érvényes.
Az okmanyok megujitasara jelenleg tehat nincs szukseg,
azokat Magyarorszag tertletén tovabbra is hasznalhatjak,
kGlféldén azonban nem érvényesek a lejart okmanyok.
Azok tehat, akiknek kllféldén is érvényes okmanyra van
szikséguk, lejart okmanyaikat meg tudjak hosszabbitani a
kormanyablakokban.

Javasoljuk, hogy az ugyfélkapuval rendelkezd
allampolgarok elsdsorban a megujult magyarorszag.hu
oldalon elérhetdé online Ugyintézési lehetbéségeket vegyek
igénybe. A leggyakoribb 750 uUgykérben elerhetd az
elektronikus Ugyintézés (a bejelentkezés ugyfélkapu
regisztracioval, elektronikus személyi igazolvannyal, vagy
telefonos azonositassal térténik), tovabba valamennyi
tgyben lehetdéség van a kérelem benyujtasara un. e-papir
szolgaltatas hasznalataval (a bejelentkezéshez szintén
Ugyfélkapus azonositas szikseges). Az ugyféelkapuval
nem rendelkezd Ugyfelek szamos Ugyben postai uton is
leadhatjak kérelmiiket. Tovabbi informacidkért keressek
fel a kormanyhivatal.hu oldalt, valamint hivjak az
ingyenesen hivhato 1818 Kormanyzati Ugyfélvonalat.

Edelény, 2020. marcius 16. " ”’*”-’-5-1\\
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